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RELATÓRIO DE GESTÃO



AÇÕES EMPREENDIDAS PELA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO   

ARAÇATUBA  
Fevereiro 2021/Dezembro 2024 - 47 meses



PLANO DE GOVERNO

METAS  TURISMO › GRÁFICOS (google.com)

PROPOSTA / META STATUS

01. Elaborar (a exemplo dos anos passados) a (1) Revisão do Plano Diretor do Turismo, promovendo amplo levantamento de nossas potencialidades, recursos, oportunidades e ord enamento para 
fomentar o turismo, aumentar do fluxo de turistas e (2) obter certificação como Estância Turística.

CONCLUÍDO

02. Buscar parcerias com órgãos e entidades para a implantação de serviços públicos de apoio ao turismo, entre eles o Posto d e Informação Turística Itinerante que prestará serviços de informação 
relacionada à atividade turística de Araçatuba, bem como, eventos, meios de hospedagem, alimentação e transporte.

CONCLUÍDO

03. Participar ativa e presencialmente nos eventos da cidade (ABQM, Feiras, Congressos etc.) com a finalidade de prestar info rmações e apoio, divulgando ao turista as potencialidades de nossa 
cidade. CONCLUÍDO

04. Promover a conexão entre os sistemas públicos e privados visando melhorar a divulgação dos potenciais turísticos da cidad e em eventos nacionais e internacionais.
CONCLUÍDO

05. Viabilizar a utilização da Prainha Municipal por meio de parcerias público-privadas ou outra iniciativa de interesse público, transformando o local em espaço de atração turística.

CONCLUIDO

06. Ampliar ações de parceria com as Secretarias de Cultura e Meio Ambiente para atrair, estimular e implementar atividades nos parques da cidade, entre eles o Parque Ecológico Baguaçu, o Parque 
da Fazenda, o complexo de lazer João Miranda de Souza (Lagoa do Miguelão) e o Zoológico, alavancando o turismo local e regional.

CONCLUÍDO

07. Promover interlocução com órgãos governamentais do Estado e da União apoiando o trade turístico (comércio e serviços) por meio da implantação de programas e projetos, construção, 
revitalização de infraestrutura, equipamentos turísticos e realização de eventos.

CONCLUÍDO

08. Atualizar o Mapa/Guia Turístico buscando na iniciativa privada parcerias para sua produção e distribuição em pontos poten ciais estratégicos (postos de combustíveis, comércio etc.) informando e 
orientando o turista sobre opções e dicas de atrativos.

CONCLUÍDO

09. Criar o Calendário de Eventos e torná-lo disponível e atualizado em plataformas virtuais. CONCLUÍDO

10. Planejar e promover o Fórum de Turismo – com apoio da Secretaria Estadual de Turismo e em parceria de entidades afins – ampliando os conhecimentos, compartilhando boas práticas de 
melhorias e fortalecendo Araçatuba como pólo regional de turismo.

CONCLUÍDO

11. Promover ações de divulgação do título já conquistado por Araçatuba como TOP DESTINOS TURÍSTICOS 2019 na categoria COMPRAS, atraindo turistas e consumidores da região.

CONCLUÍDO

12. Apoiar os eventos privados de natureza cultural, turística, educacional, ambiental e social, fomentando a economia do mun icípio e a geração de emprego e renda.
CONCLUÍDO

13. Ampliar a promoção de eventos locais como: festival de dança, música, bandas e fanfarras para atrair visitantes de outras localidades, estimulando o turismo e possibilitando a geração de 
negócios como ocupações em hotéis, bares e restaurantes, bem como o consumo em supermercados, postos de combustíveis e outros .

CONCLUÍDO

14. Difundir a importância do turismo na Rede Escolar estimulando a criação da cultura e educação turística nas crianças, pre parando-as para oferecer no futuro a excelência no atendimento e na 
hospitalidade. CONCLUIDO

15. Promover ações de interlocução para fomentar o Turismo Rural explorando as estruturas físicas e naturais já existentes, de forma sustentável, conservando as tradições locais e gerando 

novas oportunidades de negócios.
EM 

ANDAMENTO

16. Estabelecer parcerias com o Sistema "S" (SEBRAE, SENAC, SESI, SENAI, SEST-SENAT, SENAR, SESC) e outras entidades, buscando a excelência aos serviços prestados nos meios de hospedagens, 
gastronomia, comércio, comunicação e mobilidade.

CONCLUÍDO

17. Apoiar o Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) conferindo-lhe legitimidade para elaboração de planos municipais e outras atribuições propositivas para o fomento do desenvolvimento do 
município. CONCLUÍDO

https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/360a1146-6a58-46eb-9cd6-0f14084f2a94/page/yNPqC


REUNIÃO PERIÓDICA – GABINETE DO PREFEITO

REUNIÃO PERIÓDICA – GABINETE DO PREFEITO

15 DE DEZEMBRO DE 2021 

PAUTA

1. APRESENTAÇÃO DO SITE DA SECRETARIA

2. RESUMO DE ATIVIDADES ANO 2021

3. RESUMO DE PESQUISA 2021

4. ROL DE PROJETOS ESPECIAIS - LEGADO



CRONOGRAMA DE PROJETOS -SETUR

“ACABATIVAS”

INSCRIÇÕES TOP DESTINOS TURISTICOS 30 ABRIL OK
NOVA COMPOSIÇÃO COMTUR 30 ABRIL  OK
NOVA INTERLOCUÇÃO REGIÃO TURÍSTICA 06 MAIO  OK
HOTSITE DA SECRETARIA DE TURISMO 30 ABRIL  OK
IMPLEMENTAÇÃO CANAL DO YOUTUBE 30 ABRIL  OK
IMPLEMENTAÇÃO INSTAGRAM E FACEBOOK             30 MAIO  OK
ELABORAÇÃO/AJUSTES NO PPA 2022-2024 10 MAIO OK
LICITAÇÕES PDTUR E TUR RURAL 30 MAIO OK
ATUALIZAÇÃO DO CADASTUR 30 MAIO OK



CRONOGRAMA DE PROJETOS -SETUR

ATUALIZAÇÃO DO MAPA TURÍSTICO 30 JUNHO OK
SINALIZAÇÃO TURÍSTICA 08 JUNHO OK
INVENTARIO / DIAGNOSTICO / PESQUISA 30 NOV OK
PESQUISA AMITESP – MAPA TUR RURAL OK
POSTO DE INFORMAÇÕES TURÍSTICAS / PORTAIS/ RAMPA
REVISÃO E PROPOSTAS PPA OK
ANTE PROJETO PRAINHA FASE 01 OK
CONVÊNIO INTERVENÇÃO NO CALÇADAO 0K
CONVÊNIO IMPLANTAÇÃO DE RAMPA/PIER   EM ANDAMENTO



CRONOGRAMA DE PROJETOS -SETUR

REVISÃO REGIMENTO INTERNO DA PRAINHA
REVISÃO DA LEI DO FUMDETUR
DECRETO CADASTUR ABERTURA E RENOVAÇÃO DE ALVARÁOK
POSSE E CALENDÁRIO DE REUNIÕES COMTUR OK
PROPOSTA DE REALIZAÇÃO FORUM REGIONAL OK
REVISÃO PROPOSTAS VOLUNTÁRIAS MTUR
RETIFICAÇÃO DE OBJETO CONVENIO DADETUR OK
SELEÇÃO E PROPOSTA DE NOVOS PROJETOS DADETUR OK
ARTICULAÇÃO PARA TORNEIO DE PESCA
DEFINIÇÃO DE EVENTOS POSSÍVEIS (PANDEMIA)



A principal fonte de informação para realizar a viagem,

99% afirmaram já conhecer o destino e aqueles que não

conheciam, obtiveram informação junto amigos/parentes.

Dentre os principais motivos para realizar a viagem,

45% apontou o negócio/trabalho, seguido de 29% que

denotaram o lazer, aqueles que apontaram o lazer como

a principal motivo, 76% apontaram outros como principal

atrativo, que no caso dos apontamentos no presente

estudo, foram: o passeio pela cidade, visita a

familiares, gastronomia e compras.

ESTUDO DE DEMANDA TURÍSTICA REAL



ESTUDO DE DEMANDA TURÍSTICA REAL

Diante valores declarados, observa-se que os

respondentes estão dispostos a gastar em média R$

640,23 (R$ 1.808,14 em 2024/ABQM-UDOP),

distribuída entre alimentação, transporte,

hospedagem, atrativos/passeios, compras pessoais

e outros gastos não declarados.

Na presente pesquisa, para se obter a média, foi realizado a somatória de todos os itens

e divididopela quantidade de entrevistado respondente.



PROJETO PRIORITÁRIO – SOLUÇÃO PRAINHA

www.asana.com

https://app.asana.com/0/1199990933367248/board
https://app.asana.com/0/1199990933367248/board
http://www.asana.com/


REUNIÃO PERIÓDICA – GABINETE DO PREFEITO

REUNIÃO EM BURITAMA – 15 de dezembro de 2020 – terça-feira

REUNIÃO EM ZACARIAS – 15 de dezembro de 2020 – terça-feira

REUNIÃO NA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE PEREIRA BARRETO– 11 de fevereiro – quinta-
feira

REUNIÃO NA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE ILHA SOLTEIRA– 11 de fevereiro – quinta-feira

REUNIÃO NA CIDADE DE TRÊS LAGOAS – MS – 11 de fevereiro – quinta-feira

PROJETO PRIORITÁRIO DA PRAINHA DA AMIZADE

SEGUEM 
IMAGENS









PLANO DIRETOR DO TURISMO

PROGRAMAS

P1 - FORTALECIMENTO DA CADEIA PRODUTIVA DE TURISMO   11
P2 - VALORIZAÇÃO DOS ATRATIVOS  TURÍSTICOS NATURAIS, 

HISTORICO-CULTURAIS E RURAIS DO MUNICÍPIO           10
P3 - INFRAESTRUTURA TURÍSTICA 07
P4 - MARKETING DO DESTINO 06
P5 - POLÍTICAS PÚBLICAS E LEGISLAÇÃO 09
P6 - SENSIBILIZAÇÃO DO PÚBLICO INTERNO 02

22 PROJETOS DE CURTO PRAZO
18 PROJETOS DE MÉDIO PRAZO
05  PROJETOS DE LONGO PRAZO



CERTIFICADOS SISMAPA



FORUM NAUTICO PAULISTA

*** MAPA DO TURISMO NÁUTICO

Rotas Gastronômicas de São Paulo
Guia Turístico Tietê Vivo
Guia Temático Ciclo turismo
Guia de Monumentos de Cristo
Guia da Maturidade
Guia Turístico Católico
Guia Promocional do Estado
Mapa do Turismo Rural 

Mapa de Turismo de Pesca

ARAÇATUBA DESTINO TURÍSTICO



IMPLANTAÇÕES

PONTO DE INFORMAÇÕES TURÍSTICAS  - PIT 1

ARAÇATUBA SHOPPING



IMPLANTAÇÕES

POSTO DE INFORMAÇÕES TURÍSTICAS – PIT
SHOPPING PRAÇA NOVA



IMPLANTAÇÕES

SINALIZAÇÃO TURÍSTICA



IMPLANTAÇÕES

CALÇADÃO 



IMPLANTAÇÕES

ESTRUTURAS NÁUTICAS



IMPLANTAÇÕES

TERCEIRIZAÇÃO ANTIGA PRAINHA



IMPLANTAÇÕES

CIDADE DA CRIANÇA + ECOZOOLÓGICO  > BOSQUE DOS ARAÇAS



IMPLANTAÇÕES

CIDADE DA CRIANÇA + ECOZOOLÓGICO  > BOSQUE DOS ARAÇAS



IMPLANTAÇÕES



IMPLANTAÇÕES 

Secretaria de Turismo de Araçatuba (aracatuba.sp.gov.br)

https://aracatuba.sp.gov.br/turismo/


IMPLANTAÇÕES 

Araçatuba/SP Destino Turístico (@secretariadeturismoaracatuba) | Instagram



IMPLANTAÇÕES 
Secretaria Municipal de Turismo Araçatuba-SP - YouTube



IMPLANTAÇÕES 

Secretaria de Turismo Araçatuba SP | Facebook



OBSERVATÓRIO DO TURISMO DE ARAÇATUBA

OBSERVATÓRIO DE TURISMO › ARRECADAÇÃO ISSQN E 
TRANSPORTE (google.com)

ESTATÍSTICAS TURISMO › VISITAS (google.com)



EVENTOS PELA REGIÃO TURÍSTICA

ABAV TRAVEL SÃO PAULO > ÁGUAS DE LINDÓIA
PESCA TRAVEL SHOW – SÃO PAULO
WTM LATIN AMÉRICA – SÃO PAULO
SALÃO SÃO PAULO – SÃO PAULO
BOAT SHOW – SÃO PAULO
AGRISHOW – RIBEIRÃO PRETO
I FORUM REGIONAL DO TURISMO (ON LINE)
SALÃO NACIONAL DO TURISMO – BRASILIA
EXPOTEL – SÃO PAULO
SEMINÁRIO NACIONAL DO TURISMO - BRASILIA



EVENTOS POR ARAÇATUBA

•CONEXIDADES – GUARUJÁ/JUNDIAÍ/SÃO SEBASTIÃO
• CONGRESSO ESTADUAL DOS MUNICÍPIOS – CAMPOS DO JORDÃO
• TURISTANDO COFFEE
• TURISTANDO ESCOLAR
• POSSE DIRETORIA AMITESP – BOITUVA
• FLUTUO DAY – ARAÇATUBA
• EXPO ARAÇATUBA
• ABQM – ARAÇATUBA
• RALLY POEIRA
• ETAPAS DO TORNEIO TUCUNAFREE DE PESCA DO TUCUNARÉ
• BUTECO LEGAL – ARAÇATUBA
• NATAL ILUMINADO
• FEIRA DO EMPREENDEDOR
• TORNEIO DE PESCA EM CAIAQUE
• AEROMODELISMO
• PARAQUEDISMO



TOP DESTINOS TURÍSTICOS

TOP CAMPEÃ EM TURISMO DE COMPRAS – 2019*

TOP FINALISTA EM TURISMO DE PESCA – 2021

TOP CAMPEÃO EM TURISTMO DE ESTUDOS E INTERCÂMBIO – 2022



CADASTUR

CADASTUR 2021

OBRIGATÓRIOS

Acampamentos Turísticos 0

Agências de Turismo 38

Meios de Hospedagem 10

Organizadoras de Eventos 4

Parques Temáticos 0

Transportadoras Turísticas 0

Guias de Turismo 18

RECOMENDADOS 70

Empreendimento de Apoio ao Turismo Náutico ou à Pesca Desportiva 0

Centro de Convenções 0

Prestador Especializado em Segmentos Turísticos 0

Prestador de Infraestrutura de Apoio para Eventos 0

Locadora de Veículos para Turistas 0

Restaurante, Cafeteria, Bar e Similares 7

Casa de Espetáculos e Equipamento de Animação Turística 0

77

2024

NOVEMBRO

0

69

21

16

0

12

49

167

2

3

11

4

3

40

0

230



PROTAGONISMO

INTERLOCUÇÃO REGIONAL DO TURISMO

PRESIDÊNCIA DA AGÊNCIA TIETÊ VIVO DE DESENVOLVIMENTO 
DO TURISMO REGIONAL

MUNICÍPIOS EM 2021 ........................................................... 12
MUNICÍPIOS EM 2023............................................................ 27
MUNICIPIOS NA AGÊNCIA...................................................... 13

•Alto Alegre, Araçatuba, Avanhandava, Barbosa, Bilac, Birigui,
Brejo Alegre, Braúna, Buritama, Clementina, Coroados, Floreal,
Gabriel Monteiro, Gastão Vidigal, Glicério, Guararapes, Lourdes,
Luiziânia, Macaubal, Moncões, Penápolis, Piacatu, Planalto, Santo
Antonio do Aracanguá, Santópolis do Aguapeí, Turiuba e Zacarias



PROTAGONISMO

45 REUNIÕES DA REGIÃO TURÍSTICA

37 REUNIÕES DO CONSELHO MUNICIPAL DO TURISMO

11 REUNIÕES DO TURISTANDO COFFEE



PROTAGONISMO



PROGRAMA 

TURISTAR 

ARAÇATUBA

TURISTANDO COFFEE 
11 Edições

TURISTANDO SENIOR

TURISTANDO ESCOLAR

TURISTANDO PASSAPORTE

*Interno


